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SISTEMA DE AGUA POTABLE DRENAJE Y ALCANTARILLADO DE PUERTO VALLARTA JALISCO CODIGO DE CLIENTE NO.49623153
PERIODO DEL 01-NOV-2025 AL 30-NOV-2025

COM COMISION LIQ LIQUIDACION TPV TERMINAL PUNTO DE VENTA

CR CREDITO LOC LINEA DE COBERTURA TRANSF TRANSFERENCIA

CRED CREDITO LPI LINEA DE PROTECCION INMEDIATA VTA VENTA (S)

CTA CUENTA (S) MORA MORATORIO (S) VTO VENCIMIENTO

CTA VIRT CUENTA VIRTUAL N. N. OP NUMERO DE OPERACION (ES)

  Mensajes importantes.

BANCO SANTANDER MEXICO, S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO RECIBE LAS CONSULTAS, RECLAMACIONES 

O ACLARACIONES, EN SU UNIDAD ESPECIALIZADA DE ATENCION A USUARIOS, UBICADA EN PROLONGACION PASEO DE LA REFORMA NUMERO 500, 

COLONIA LOMAS DE SANTA FE, C.P. 01219, ALCALDIA ALVARO OBREGON, CIUDAD DE MEXICO, REFERENCIA: ACCESO A NIVEL DE CALLE Y POR CORREO 

ELECTRONICO ueacsantander.com.mx O A LOS TELEFONOS 51 694 328 EN LA CIUDAD DE MEXICO Y AREA METROPOLITANA Y AL 01 55 51 694 328 DEL 

INTERIOR DE LA REPUBLICA, ASI COMO EN CUALQUIERA DE SUS SUCURSALES U OFICINAS. EN EL CASO DE NO OBTENER UNA RESPUESTA SATISFACTORIA, 

PODRA ACUDIR A LA COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS, DIRECCION EN INTERNET: 

www.condusef.gob.mx O A LOS TELEFONOS: 55 5340 0999 Y 800 999 8080.

SANTANDER PONE A SUS SERVICIOS, LAS 24 HORAS DEL DIA, LOS 365 DIAS PARA LA ATENCION DE ACLARACIONES LA SUPER LINEA, CUYOS TELEFONOS SON 55 51 

69 43 00 EN LA CIUDAD DE MEXICO Y DESDE CUALQUIER PARTE DE LA REPUBLICA.

ESTIMADO CLIENTE, CON OBJETO DE QUE SU ESTADO DE CUENTA TENGA VALIDEZ FISCAL ASI COMO INFORMACION CORRECTA, ES INDISPENSABLE QUE EL DATO 

DE RFC, NOMBRE O RAZON SOCIAL, DOMICILIO FISCAL Y REGIMEN FISCAL, SE ENCUENTREN ACTUALIZADOS Y CORRESPONDAN A LOS QUE TIENE REGISTRADOS EN 

EL SAT. SI ESTE DATO NO ES CORRECTO, DEBERA REALIZAR LAS MODIFICACIONES PERTINENTES EN SU BANCA ELECTRONICA (SUPERNET / SUPER MOVIL / BET 

ENLACE) O ACUDIENDO CON UN EJECUTIVO DE SU SUCURSAL TITULAR CON UNA COPIA DE SU CONSTANCIA DE SITUACION FISCAL.

SI DESEA RECIBIR TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS DE FONDOS INTERBANCARIAS, DEBERA INFORMAR A LA PERSONA QUE LE ENVIARA LA O LAS TRANSFERENCIAS 

RESPECTIVAS, EL NUMERO DE CLAVE BANCARIA ESTANDARIZADA (CLABE) DE LA CUENTA RECEPTORA DE LOS FONDOS, SEGUN SE INDICA EN ESTE ESTADO DE 

CUENTA, ASI COMO EL NOMBRE DE ESTE BANCO. 

ESTIMADO CLIENTE: POR MEDIO DEL PRESENTE LE RECORDAMOS QUE TODAS LAS TRANSACCIONES/OPERACIONES REALIZADAS CON CHEQUES PROVENIENTES DE 

OTROS BANCOS, (INCLUSO CHEQUES CERTIFICADOS Y DE CAJA) AL SER RECIBIDOS EN NUESTRAS SUCURSALES, LA DISPONIBILIDAD DE LOS FONDOS (SIN QUE 

HAYA ALGUNA CAUSA PREVIA DE RECHAZO U ORDEN DE NO PAGO DE CHEQUE POR EL OTRO BANCO) SERA AL DIA SIGUIENTE HABIL A SU DEPOSITO, DESPUES DE 

LAS 12:00 HORAS. EN CONSECUENCIA, LE RECORDAMOS TOMAR LAS PRECAUCIONES NECESARIAS Y CONVENIENTES PARA EVITAR LA ENTREGA DE PRODUCTOS, 

MERCANCIAS, BIENES Y/O DOCUMENTOS OBJETO DE LAS TRANSACCIONES, HASTA QUE CUENTE CON LA DISPONIBILIDAD DE LOS RECURSOS EN SU CUENTA.

INCUMPLIR SUS OBLIGACIONES LE PUEDE GENERAR COMISIONES.

BANCO SANTANDER MEXICO, S.A., HACE DEL CONOCIMIENTO DEL CLIENTE QUE UNICAMENTE ESTAN GARANTIZADOS POR EL INSTITUTO PARA LA PROTECCION AL 

AHORRO BANCARIO (IPAB), LOS DEPOSITOS BANCARIOS DE DINERO: A LA VISTA, RETIRABLES EN DIAS PREESTABLECIDOS, DE AHORRO, Y A PLAZO O CON PREVIO 

AVISO, ASI COMO LOS PRESTAMOS Y CREDITOS QUE ACEPTE LA INSTITUCION, HASTA POR EL EQUIVALENTE A CUATROCIENTAS MIL UDIS POR PERSONA, 

CUALQUIERA QUE SEA EL NUMERO, TIPO Y CLASE DE DICHAS OBLIGACIONES A SU FAVOR Y A CARGO DE LA INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. PARA MAS 

INFORMACION VISITA https://www.gob.mx/ipab

ESTIMADO CLIENTE, EN CUMPLIMIENTO A LA NORMATIVA DE TRANSPARENCIA, POR ESTE MEDIO BANCO SANTANDER MEXICO, S.A., INSTITUCION DE BANCA 

MULTIPLE, EN ADELANTE SANTANDER LE INFORMA QUE LAS COMISIONES INCLUIDAS EN EL CONTRATO DE PRESTACIN DE SERVICIOS QUE TIENE CELEBRADO 

CON USTED AL QUE HACE REFERENCIA EL PRESENTE ESTADO DE CUENTA SERN ACTUALIZADAS EN ATENCIN A LA NORMATIVA, SIN PERJUICIO DE LO CUAL, 

SANTANDER CONTINUAR LA PRESTACION DE SERVICIOS HACIA USTED. EL RESUMEN DE LAS PRINCIPALES MODIFICACIONES ES EL SIGUIENTE:

1. POR TEMAS REGULATORIOS SE REALIZAR UNICAMENTE LA ACTUALIZACIN DEL CONCEPTO DE LAS SIGUIENTES COMISIONES, DICHA ACTUALIZACIN NO 

IMPLICA MODIFICACIN EN LOS MONTOS ACTUALES APLICABLES. 

a. ANTERIOR: SALDO PROMEDIO MNIMO MENSUAL
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NUEVO: SALDO PROMEDIO MENSUAL REQUERIDO

b. ANTERIOR: COMISIN POR BAJO PROMEDIO

NUEVO: PENALIZACIN NO MANTENER EL SALDO PROMEDIO MNIMO MENSUAL REQUERIDO

c. ANTERIOR: CHEQUE LIBRADO

NUEVO: EMISIN DE CHEQUERA LIBRAMIENTO DE CHEQUE VENTANILLA

d. ANTERIOR: CHEQUE DE CAJA

NUEVO: EMISIN DE CHEQUERA PROTECCIN DE CHEQUES CHEQUE DE CAJA EN MN VENTANILLA

e. ANTERIOR: INTENTO DE SOBREGIRO POR CHEQUE DEVUELTO (EN VENTANILLA Y CMARA DE COMPENSACIN)

NUEVO: PENALIZACIN INTENTO DE SOBREGIRO CHEQUE DEVUELTO VENTANILLA

f. ANTERIOR: CHEQUE CERTIFICADO

NUEVO: EMISIN DE CHEQUERA PROTECCIN DE CHEQUES CHEQUE CERTIFICADO VENTANILLA

g. ANTERIOR: EMISIN DE ORDEN DE PAGO NACIONAL

NUEVO: TRANSFERENCIA ENVO COBRO EN EFECTIVO EN SUCURSAL MISMA ENTIDAD VENTANILLA

h. ANTERIOR: EMISIN DE ORDEN DE PAGO (TRASPASO) MISMO DA INTERBANCARIA (SPEI)

NUEVO: TRANSFERENCIA ENVO SPEI VENTANILLA

i. ANTERIOR: EMISIN DE ORDEN DE PAGO (TRASPASO) HACIA EL EXTRAJERO

NUEVO: TRANSFERENCIA ENVO REGIN INTERNACIONAL SWIFT

j. ANTERIOR: RECEPCIN DE ORDEN DE PAGO (TRASPASO) DEL EXTRANJERO

NUEVO: TRANSFERENCIA RECEPCIN REGIN INTERNACIONAL

k. ANTERIOR: COPIA FOTOSTTICA DE COMPROBANTES (REIMPRESIN)

NUEVO: EMISIN DE DOCUMENTOS COMPROBANTE COPIA VENTANILLA

l. ANTERIOR: EMISIN DE ESTADO DE CUENTA ADICIONAL Y/O IMPRESIN DE MOVIMIENTOS

NUEVO: EMISIN DE DOCUMENTOS ESTADO DE CUENTA ADICIONAL VENTANILLA

m. ANTERIOR: EXPEDICIN DE CHEQUERA PLIZA, CLASE 1

NUEVO: EMISIN DE CHEQUERA SOLICITUD DE CHEQUERA PLIZA CLASE 1 VENTANILLA

n. ANTERIOR: EXPEDICIN DE CHEQUERA PLIZA, CLASE 2

NUEVO: EMISIN DE CHEQUERA SOLICITUD DE CHEQUERA PLIZA CLASE 2 VENTANILLA

o. ANTERIOR: EMISIN DE ORDEN DE PAGO (TRASPASO) HACIA EL EXTRANJERO

NUEVO: TRANSFERENCIA ENVO REGIN INTERNACIONAL SWIFT BANCA POR INTERNET

DICHOS CAMBIOS SURTIRN EFECTOS A PARTIR DEL 05 DE DICIEMBRE DE 2025, EN CASO DE NO ESTAR DE ACUERDO CON DICHOS CAMBIOS, TIENE DERECHO A 

DAR POR TERMINADO EL CONTRATO SIN RESPONSABILIDAD DE SU PARTE, DEBIENDO CUMPLIR EN SU CASO CUALQUIER ADEUDO QUE SE HUBIESE GENERADO A 

LA FECHA BAJO LAS CONDICIONES ORIGINALES. PARA ACLARAR CUALQUIER DUDA, LE PEDIMOS CONTACTAR A SU EJECUTIVO DE CUENTA O ACUDIR 

DIRECTAMENTE A SU SUCURSAL. EN CASO DE QUERER CONSULTAR EL DETALLE DE LA TOTALIDAD DE LAS COMISIONES CONSULTA 

https://www.banxico.org.mx/comisiones/

ESTIMADO CLIENTE, EN CUMPLIMIENTO A LA NORMATIVA DE TRANSPARENCIA, POR ESTE MEDIO BANCO SANTANDER MEXICO, S.A., INSTITUCION DE BANCA 

MULTIPLE, EN ADELANTE SANTANDER LE INFORMA QUE LAS COMISIONES INCLUIDAS EN EL CONTRATO DE PRESTACIN DE SERVICIOS QUE TIENE CELEBRADO 

CON USTED AL QUE HACE REFERENCIA EL PRESENTE ESTADO DE CUENTA SERN ACTUALIZADAS EN ATENCIN A LA NORMATIVA, SIN PERJUICIO DE LO CUAL, 

SANTANDER CONTINUAR LA PRESTACION DE SERVICIOS HACIA USTED. EL RESUMEN DE LAS PRINCIPALES MODIFICACIONES ES EL SIGUIENTE:
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1. POR TEMAS REGULATORIOS SE REALIZAR UNICAMENTE LA ACTUALIZACIN DEL CONCEPTO DE LAS SIGUIENTES COMISIONES, DICHA ACTUALIZACIN NO 

IMPLICA MODIFICACIN EN LOS MONTOS ACTUALES APLICABLES. 

a. ANTERIOR: NO MANTENER EL SALDO PROMEDIO MINIMO MENSUAL REQUERIDO

NUEVO: SALDO PROMEDIO MENSUAL REQUERIDO

b. ANTERIOR: SALDO PROMEDIO MINIMO MENSUAL

NUEVO: PENALIZACIN NO MANTENER EL SALDO PROMEDIO MNIMO MENSUAL REQUERIDO

c. ANTERIOR: CHEQUE LIBRADO

NUEVO: EMISIN DE CHEQUERA LIBRAMIENTO DE CHEQUE VENTANILLA

d. ANTERIOR: CHEQUE DE CAJA

NUEVO: EMISIN DE CHEQUERA PROTECCIN DE CHEQUES CHEQUE DE CAJA EN MN VENTANILLA

e. ANTERIOR: INTENTO DE SOBREGIRO POR CHEQUE DEVUELTO (EN VENTANILLA Y CMARA DE COMPENSACIN)

NUEVO: PENALIZACIN INTENTO DE SOBREGIRO CHEQUE DEVUELTO VENTANILLA

f. ANTERIOR: CHEQUE CERTIFICADO

NUEVO: EMISIN DE CHEQUERA PROTECCIN DE CHEQUES CHEQUE CERTIFICADO VENTANILLA

g. ANTERIOR: EMISIN DE ORDEN DE PAGO NACIONAL

NUEVO: TRANSFERENCIA ENVO COBRO EN EFECTIVO EN SUCURSAL MISMA ENTIDAD VENTANILLA

h. ANTERIOR: EMISIN DE ORDEN DE PAGO (TRASPASO) MISMO DA INTERBANCARIA (SPEI)

NUEVO: TRANSFERENCIA ENVO SPEI VENTANILLA

i. ANTERIOR: EMISIN DE ORDEN DE PAGO (TRASPASO) HACIA EL EXTRANJERO

NUEVO: TRANSFERENCIA ENVO REGIN INTERNACIONAL SWIFT

j. ANTERIOR: RECEPCIN DE ORDEN DE PAGO (TRASPASO) DEL EXTRANJERO

NUEVO: TRANSFERENCIA RECEPCIN REGIN INTERNACIONAL

k. ANTERIOR: COPIA FOTOSTTICA DE COMPROBANTES (REIMPRESIN)

NUEVO: EMISIN DE DOCUMENTOS COMPROBANTE COPIA VENTANILLA

l. ANTERIOR: EMISIN DE ESTADO DE CUENTA ADICIONAL Y/O IMPRESIN DE MOVIMIENTOS

NUEVO: EMISIN DE DOCUMENTOS ESTADO DE CUENTA ADICIONAL VENTANILLA

m. ANTERIOR: EXPEDICIN DE CHEQUERA PLIZA, CLASE 1

NUEVO: EMISIN DE CHEQUERA SOLICITUD DE CHEQUERA PLIZA CLASE 1 VENTANILLA

n. ANTERIOR: EXPEDICIN DE CHEQUERA PLIZA, CLASE 2

NUEVO: EMISIN DE CHEQUERA SOLICITUD DE CHEQUERA PLIZA CLASE 2 VENTANILLA

o. ANTERIOR: EMISIN DE ORDEN DE PAGO (TRASPASO) HACIA EL EXTRANJERO

NUEVO: TRANSFERENCIA ENVO REGIN INTERNACIONAL SWIFT BANCA POR INTERNET

DICHOS CAMBIOS SURTIRN EFECTOS A PARTIR DEL DA 05 DE DICIEMBRE DE 2025 POSTERIORES A LA FECHA DEL PRESENTE AVISO, PERIODO DURANTE EL CUAL, 

EN CASO DE NO ESTAR DE ACUERDO CON DICHOS CAMBIOS, TIENE DERECHO A DAR POR TERMINADO EL CONTRATO SIN RESPONSABILIDAD DE SU PARTE, 

DEBIENDO CUMPLIR EN SU CASO CUALQUIER ADEUDO QUE SE HUBIESE GENERADO A LA FECHA BAJO LAS CONDICIONES ORIGINALES. PARA ACLARAR CUALQUIER 

DUDA, LE PEDIMOS CONTACTAR A SU EJECUTIVO DE CUENTA O ACUDIR DIRECTAMENTE A SU SUCURSAL. EN CASO DE QUERER CONSULTAR EL DETALLE DE LA 

TOTALIDAD DE LAS COMISIONES CONSULTA https://www.banxico.org.mx/comisiones/



ESTADO DE CUENTA
Banco Santander Mxico, S.A.,
Institucin de Banca Mltiple,
Grupo Financiero Santander Mxico.

Pgina 6 de 6. P-P 2107257

BANCO SANTANDER MEXICO S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER  MEXICO,

R.F.C. BSM970519DU8

PROLONGACION PASEO DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206  COL. LOMAS DE SANTA FE,

ALCALDIA ALVARO OBREGON, C.P. 01219, CIUDAD DE MEXICO.

AGRADECEREMOS NOS COMUNIQUE SUS OBJECIONES EN UN PLAZO DE 90 DAS DE LO CONTRARIO

CONSIDERAREMOS SU CONFORMIDAD.

Suscrbase
a Paperless
aqu.

SISTEMA DE AGUA POTABLE DRENAJE Y ALCANTARILLADO DE PUERTO VALLARTA JALISCO CODIGO DE CLIENTE NO.49623153
PERIODO DEL 01-NOV-2025 AL 30-NOV-2025
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ANTICIP ANTICIPADO DEV DEVOLUCION (ES) P POR

ASEG ASEGURAMIENTO DISP DISPOSICION PAG PAGARE (S)

AUT AUTOMATICO DOMIC DOMICILIACION PER PERIODO

AUTO AUTOMOVIL, AUTOMOTRIZ EFEC EFECTIVO PGO PAGO

BME NUMERO DE CONTRATO DE FONDOS DE INVERSION ELEC ELECTRONICO (A PZO PLAZO

BONI BONIFICACION EQUIV EQUIVALENTE REC RECIBO

C CON ESQ ESQUEMA REF REFERENCIA

C/U CADA UNO (A) FACT FACTURACION REN RENDIMIENTO

C.A.T. COSTO ANUAL TOTAL FEC FECHA S SOBRE

C.E.R. COSTO EFECTIVO REMANENTE FED FEDERAL (ES) SBC SALVO BUEN COBRO

CAJ CAJERO (S) G.A.T. GANANCIA ANUAL TOTAL SDO SALDO

CANC CANCELACION IMPTO IMPUESTO (S) SEG SEGURO (S)

CAP CAPITAL INI INICIAL SER SERVICIO

CDMX CIUDAD DEMEXICO INT / INTS  INTERES (ES) SPEI SISTEMA DE PAGOS ELECTRONICOS

CERTIF CERTIFICADO INTAL INTERNACIONAL SUC SUCURSAL

CGO CARGO INV INVERSION T TASA

CH CHEQUE (S, RA) INVALID INVALIDEZ TARJ TARJETA (S)

COB COBRO LCI LINEA DE CREDITO INMEDIATA TEF TRANSFERENCIA ELECTRONICA DE FONDOS

COM COMISION LIQ LIQUIDACION TPV TERMINAL PUNTO DE VENTA

CR CREDITO LOC LINEA DE COBERTURA TRANSF TRANSFERENCIA

CRED CREDITO LPI LINEA DE PROTECCION INMEDIATA VTA VENTA (S)

CTA CUENTA (S) MORA MORATORIO (S) VTO VENCIMIENTO

CTA VIRT CUENTA VIRTUAL N. N. OP NUMERO DE OPERACION (ES)

  Mensajes importantes.

BANCO SANTANDER MEXICO, S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO RECIBE LAS CONSULTAS, RECLAMACIONES 

O ACLARACIONES, EN SU UNIDAD ESPECIALIZADA DE ATENCION A USUARIOS, UBICADA EN PROLONGACION PASEO DE LA REFORMA NUMERO 500, 

COLONIA LOMAS DE SANTA FE, C.P. 01219, ALCALDIA ALVARO OBREGON, CIUDAD DE MEXICO, REFERENCIA: ACCESO A NIVEL DE CALLE Y POR CORREO 

ELECTRONICO ueacsantander.com.mx O A LOS TELEFONOS 51 694 328 EN LA CIUDAD DE MEXICO Y AREA METROPOLITANA Y AL 01 55 51 694 328 DEL 

INTERIOR DE LA REPUBLICA, ASI COMO EN CUALQUIERA DE SUS SUCURSALES U OFICINAS. EN EL CASO DE NO OBTENER UNA RESPUESTA SATISFACTORIA, 

PODRA ACUDIR A LA COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS, DIRECCION EN INTERNET: 

www.condusef.gob.mx O A LOS TELEFONOS: 55 5340 0999 Y 800 999 8080.

SANTANDER PONE A SUS SERVICIOS, LAS 24 HORAS DEL DIA, LOS 365 DIAS PARA LA ATENCION DE ACLARACIONES LA SUPER LINEA, CUYOS TELEFONOS SON 55 51 

69 43 00 EN LA CIUDAD DE MEXICO Y DESDE CUALQUIER PARTE DE LA REPUBLICA.

ESTIMADO CLIENTE, CON OBJETO DE QUE SU ESTADO DE CUENTA TENGA VALIDEZ FISCAL ASI COMO INFORMACION CORRECTA, ES INDISPENSABLE QUE EL DATO 

DE RFC, NOMBRE O RAZON SOCIAL, DOMICILIO FISCAL Y REGIMEN FISCAL, SE ENCUENTREN ACTUALIZADOS Y CORRESPONDAN A LOS QUE TIENE REGISTRADOS EN 

EL SAT. SI ESTE DATO NO ES CORRECTO, DEBERA REALIZAR LAS MODIFICACIONES PERTINENTES EN SU BANCA ELECTRONICA (SUPERNET / SUPER MOVIL / BET 

ENLACE) O ACUDIENDO CON UN EJECUTIVO DE SU SUCURSAL TITULAR CON UNA COPIA DE SU CONSTANCIA DE SITUACION FISCAL.

SI DESEA RECIBIR TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS DE FONDOS INTERBANCARIAS, DEBERA INFORMAR A LA PERSONA QUE LE ENVIARA LA O LAS TRANSFERENCIAS 

RESPECTIVAS, EL NUMERO DE CLAVE BANCARIA ESTANDARIZADA (CLABE) DE LA CUENTA RECEPTORA DE LOS FONDOS, SEGUN SE INDICA EN ESTE ESTADO DE 

CUENTA, ASI COMO EL NOMBRE DE ESTE BANCO. 

ESTIMADO CLIENTE: POR MEDIO DEL PRESENTE LE RECORDAMOS QUE TODAS LAS TRANSACCIONES/OPERACIONES REALIZADAS CON CHEQUES PROVENIENTES DE 

OTROS BANCOS, (INCLUSO CHEQUES CERTIFICADOS Y DE CAJA) AL SER RECIBIDOS EN NUESTRAS SUCURSALES, LA DISPONIBILIDAD DE LOS FONDOS (SIN QUE 

HAYA ALGUNA CAUSA PREVIA DE RECHAZO U ORDEN DE NO PAGO DE CHEQUE POR EL OTRO BANCO) SERA AL DIA SIGUIENTE HABIL A SU DEPOSITO, DESPUES DE 
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LAS 12:00 HORAS. EN CONSECUENCIA, LE RECORDAMOS TOMAR LAS PRECAUCIONES NECESARIAS Y CONVENIENTES PARA EVITAR LA ENTREGA DE PRODUCTOS, 

MERCANCIAS, BIENES Y/O DOCUMENTOS OBJETO DE LAS TRANSACCIONES, HASTA QUE CUENTE CON LA DISPONIBILIDAD DE LOS RECURSOS EN SU CUENTA.

INCUMPLIR SUS OBLIGACIONES LE PUEDE GENERAR COMISIONES.

BANCO SANTANDER MEXICO, S.A., HACE DEL CONOCIMIENTO DEL CLIENTE QUE UNICAMENTE ESTAN GARANTIZADOS POR EL INSTITUTO PARA LA PROTECCION AL 

AHORRO BANCARIO (IPAB), LOS DEPOSITOS BANCARIOS DE DINERO: A LA VISTA, RETIRABLES EN DIAS PREESTABLECIDOS, DE AHORRO, Y A PLAZO O CON PREVIO 

AVISO, ASI COMO LOS PRESTAMOS Y CREDITOS QUE ACEPTE LA INSTITUCION, HASTA POR EL EQUIVALENTE A CUATROCIENTAS MIL UDIS POR PERSONA, 

CUALQUIERA QUE SEA EL NUMERO, TIPO Y CLASE DE DICHAS OBLIGACIONES A SU FAVOR Y A CARGO DE LA INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. PARA MAS 

INFORMACION VISITA https://www.gob.mx/ipab

ESTIMADO CLIENTE, EN CUMPLIMIENTO A LA NORMATIVA DE TRANSPARENCIA, POR ESTE MEDIO BANCO SANTANDER MEXICO, S.A., INSTITUCION DE BANCA 

MULTIPLE, EN ADELANTE SANTANDER LE INFORMA QUE LAS COMISIONES INCLUIDAS EN EL CONTRATO DE PRESTACIN DE SERVICIOS QUE TIENE CELEBRADO 

CON USTED AL QUE HACE REFERENCIA EL PRESENTE ESTADO DE CUENTA SERN ACTUALIZADAS EN ATENCIN A LA NORMATIVA, SIN PERJUICIO DE LO CUAL, 

SANTANDER CONTINUAR LA PRESTACION DE SERVICIOS HACIA USTED. EL RESUMEN DE LAS PRINCIPALES MODIFICACIONES ES EL SIGUIENTE:

1. POR TEMAS REGULATORIOS SE REALIZAR UNICAMENTE LA ACTUALIZACIN DEL CONCEPTO DE LAS SIGUIENTES COMISIONES, DICHA ACTUALIZACIN NO 

IMPLICA MODIFICACIN EN LOS MONTOS ACTUALES APLICABLES. 

a. ANTERIOR: SALDO PROMEDIO MNIMO MENSUAL

NUEVO: SALDO PROMEDIO MENSUAL REQUERIDO

b. ANTERIOR: COMISIN POR BAJO PROMEDIO

NUEVO: PENALIZACIN NO MANTENER EL SALDO PROMEDIO MNIMO MENSUAL REQUERIDO

c. ANTERIOR: CHEQUE LIBRADO

NUEVO: EMISIN DE CHEQUERA LIBRAMIENTO DE CHEQUE VENTANILLA

d. ANTERIOR: CHEQUE DE CAJA

NUEVO: EMISIN DE CHEQUERA PROTECCIN DE CHEQUES CHEQUE DE CAJA EN MN VENTANILLA

e. ANTERIOR: INTENTO DE SOBREGIRO POR CHEQUE DEVUELTO (EN VENTANILLA Y CMARA DE COMPENSACIN)

NUEVO: PENALIZACIN INTENTO DE SOBREGIRO CHEQUE DEVUELTO VENTANILLA

f. ANTERIOR: CHEQUE CERTIFICADO

NUEVO: EMISIN DE CHEQUERA PROTECCIN DE CHEQUES CHEQUE CERTIFICADO VENTANILLA

g. ANTERIOR: EMISIN DE ORDEN DE PAGO NACIONAL

NUEVO: TRANSFERENCIA ENVO COBRO EN EFECTIVO EN SUCURSAL MISMA ENTIDAD VENTANILLA

h. ANTERIOR: EMISIN DE ORDEN DE PAGO (TRASPASO) MISMO DA INTERBANCARIA (SPEI)

NUEVO: TRANSFERENCIA ENVO SPEI VENTANILLA

i. ANTERIOR: EMISIN DE ORDEN DE PAGO (TRASPASO) HACIA EL EXTRAJERO

NUEVO: TRANSFERENCIA ENVO REGIN INTERNACIONAL SWIFT

j. ANTERIOR: RECEPCIN DE ORDEN DE PAGO (TRASPASO) DEL EXTRANJERO

NUEVO: TRANSFERENCIA RECEPCIN REGIN INTERNACIONAL

k. ANTERIOR: COPIA FOTOSTTICA DE COMPROBANTES (REIMPRESIN)

NUEVO: EMISIN DE DOCUMENTOS COMPROBANTE COPIA VENTANILLA

l. ANTERIOR: EMISIN DE ESTADO DE CUENTA ADICIONAL Y/O IMPRESIN DE MOVIMIENTOS

NUEVO: EMISIN DE DOCUMENTOS ESTADO DE CUENTA ADICIONAL VENTANILLA
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SISTEMA DE AGUA POTABLE DRENAJE Y ALCANTARILLADO DE PUERTO VALLARTA JALISCO CODIGO DE CLIENTE NO.49623153
PERIODO DEL 01-NOV-2025 AL 30-NOV-2025

m. ANTERIOR: EXPEDICIN DE CHEQUERA PLIZA, CLASE 1

NUEVO: EMISIN DE CHEQUERA SOLICITUD DE CHEQUERA PLIZA CLASE 1 VENTANILLA

n. ANTERIOR: EXPEDICIN DE CHEQUERA PLIZA, CLASE 2

NUEVO: EMISIN DE CHEQUERA SOLICITUD DE CHEQUERA PLIZA CLASE 2 VENTANILLA

o. ANTERIOR: EMISIN DE ORDEN DE PAGO (TRASPASO) HACIA EL EXTRANJERO

NUEVO: TRANSFERENCIA ENVO REGIN INTERNACIONAL SWIFT BANCA POR INTERNET

DICHOS CAMBIOS SURTIRN EFECTOS A PARTIR DEL 05 DE DICIEMBRE DE 2025, EN CASO DE NO ESTAR DE ACUERDO CON DICHOS CAMBIOS, TIENE DERECHO A 

DAR POR TERMINADO EL CONTRATO SIN RESPONSABILIDAD DE SU PARTE, DEBIENDO CUMPLIR EN SU CASO CUALQUIER ADEUDO QUE SE HUBIESE GENERADO A 

LA FECHA BAJO LAS CONDICIONES ORIGINALES. PARA ACLARAR CUALQUIER DUDA, LE PEDIMOS CONTACTAR A SU EJECUTIVO DE CUENTA O ACUDIR 

DIRECTAMENTE A SU SUCURSAL. EN CASO DE QUERER CONSULTAR EL DETALLE DE LA TOTALIDAD DE LAS COMISIONES CONSULTA 

https://www.banxico.org.mx/comisiones/

ESTIMADO CLIENTE, EN CUMPLIMIENTO A LA NORMATIVA DE TRANSPARENCIA, POR ESTE MEDIO BANCO SANTANDER MEXICO, S.A., INSTITUCION DE BANCA 

MULTIPLE, EN ADELANTE SANTANDER LE INFORMA QUE LAS COMISIONES INCLUIDAS EN EL CONTRATO DE PRESTACIN DE SERVICIOS QUE TIENE CELEBRADO 

CON USTED AL QUE HACE REFERENCIA EL PRESENTE ESTADO DE CUENTA SERN ACTUALIZADAS EN ATENCIN A LA NORMATIVA, SIN PERJUICIO DE LO CUAL, 

SANTANDER CONTINUAR LA PRESTACION DE SERVICIOS HACIA USTED. EL RESUMEN DE LAS PRINCIPALES MODIFICACIONES ES EL SIGUIENTE:

1. POR TEMAS REGULATORIOS SE REALIZAR UNICAMENTE LA ACTUALIZACIN DEL CONCEPTO DE LAS SIGUIENTES COMISIONES, DICHA ACTUALIZACIN NO 

IMPLICA MODIFICACIN EN LOS MONTOS ACTUALES APLICABLES. 

a. ANTERIOR: NO MANTENER EL SALDO PROMEDIO MINIMO MENSUAL REQUERIDO

NUEVO: SALDO PROMEDIO MENSUAL REQUERIDO

b. ANTERIOR: SALDO PROMEDIO MINIMO MENSUAL

NUEVO: PENALIZACIN NO MANTENER EL SALDO PROMEDIO MNIMO MENSUAL REQUERIDO

c. ANTERIOR: CHEQUE LIBRADO

NUEVO: EMISIN DE CHEQUERA LIBRAMIENTO DE CHEQUE VENTANILLA

d. ANTERIOR: CHEQUE DE CAJA

NUEVO: EMISIN DE CHEQUERA PROTECCIN DE CHEQUES CHEQUE DE CAJA EN MN VENTANILLA

e. ANTERIOR: INTENTO DE SOBREGIRO POR CHEQUE DEVUELTO (EN VENTANILLA Y CMARA DE COMPENSACIN)

NUEVO: PENALIZACIN INTENTO DE SOBREGIRO CHEQUE DEVUELTO VENTANILLA

f. ANTERIOR: CHEQUE CERTIFICADO

NUEVO: EMISIN DE CHEQUERA PROTECCIN DE CHEQUES CHEQUE CERTIFICADO VENTANILLA

g. ANTERIOR: EMISIN DE ORDEN DE PAGO NACIONAL

NUEVO: TRANSFERENCIA ENVO COBRO EN EFECTIVO EN SUCURSAL MISMA ENTIDAD VENTANILLA

h. ANTERIOR: EMISIN DE ORDEN DE PAGO (TRASPASO) MISMO DA INTERBANCARIA (SPEI)

NUEVO: TRANSFERENCIA ENVO SPEI VENTANILLA

i. ANTERIOR: EMISIN DE ORDEN DE PAGO (TRASPASO) HACIA EL EXTRANJERO

NUEVO: TRANSFERENCIA ENVO REGIN INTERNACIONAL SWIFT

j. ANTERIOR: RECEPCIN DE ORDEN DE PAGO (TRASPASO) DEL EXTRANJERO

NUEVO: TRANSFERENCIA RECEPCIN REGIN INTERNACIONAL

k. ANTERIOR: COPIA FOTOSTTICA DE COMPROBANTES (REIMPRESIN)

NUEVO: EMISIN DE DOCUMENTOS COMPROBANTE COPIA VENTANILLA
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SISTEMA DE AGUA POTABLE DRENAJE Y ALCANTARILLADO DE PUERTO VALLARTA JALISCO CODIGO DE CLIENTE NO.49623153
PERIODO DEL 01-NOV-2025 AL 30-NOV-2025

l. ANTERIOR: EMISIN DE ESTADO DE CUENTA ADICIONAL Y/O IMPRESIN DE MOVIMIENTOS

NUEVO: EMISIN DE DOCUMENTOS ESTADO DE CUENTA ADICIONAL VENTANILLA

m. ANTERIOR: EXPEDICIN DE CHEQUERA PLIZA, CLASE 1

NUEVO: EMISIN DE CHEQUERA SOLICITUD DE CHEQUERA PLIZA CLASE 1 VENTANILLA

n. ANTERIOR: EXPEDICIN DE CHEQUERA PLIZA, CLASE 2

NUEVO: EMISIN DE CHEQUERA SOLICITUD DE CHEQUERA PLIZA CLASE 2 VENTANILLA

o. ANTERIOR: EMISIN DE ORDEN DE PAGO (TRASPASO) HACIA EL EXTRANJERO

NUEVO: TRANSFERENCIA ENVO REGIN INTERNACIONAL SWIFT BANCA POR INTERNET

DICHOS CAMBIOS SURTIRN EFECTOS A PARTIR DEL DA 05 DE DICIEMBRE DE 2025 POSTERIORES A LA FECHA DEL PRESENTE AVISO, PERIODO DURANTE EL CUAL, 

EN CASO DE NO ESTAR DE ACUERDO CON DICHOS CAMBIOS, TIENE DERECHO A DAR POR TERMINADO EL CONTRATO SIN RESPONSABILIDAD DE SU PARTE, 

DEBIENDO CUMPLIR EN SU CASO CUALQUIER ADEUDO QUE SE HUBIESE GENERADO A LA FECHA BAJO LAS CONDICIONES ORIGINALES. PARA ACLARAR CUALQUIER 

DUDA, LE PEDIMOS CONTACTAR A SU EJECUTIVO DE CUENTA O ACUDIR DIRECTAMENTE A SU SUCURSAL. EN CASO DE QUERER CONSULTAR EL DETALLE DE LA 

TOTALIDAD DE LAS COMISIONES CONSULTA https://www.banxico.org.mx/comisiones/
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SISTEMA DE AGUA POTABLE DRENAJE Y ALCANTARILLADO DE PUERTO VALLARTA JALISCO CODIGO DE CLIENTE NO.49623153
PERIODO DEL 01-NOV-2025 AL 30-NOV-2025

FECHA FOLIOFECHA FOLIO DESCRIPCION DEPOSITODESCRIPCION DEPOSITO RETIRORETIRO SALDOSALDO

05-NOV-2025 0000000 COBRO IVA AFIL.-00930368105-NOV-2025 0000000 COBRO IVA AFIL.-009303681 82.5182.51 3,658,895.053,658,895.05
05-NOV-2025 8567799 DEPOSITO SALVO BUEN COBRO 008567799 11,249.00 3,670,144.05
05-NOV-2025 8567802 DEPOSITO EN EFECTIVO 05-NOV-2025 8567802 DEPOSITO EN EFECTIVO 650.00650.00 3,670,794.053,670,794.05
06-NOV-2025 0000000 DEPOSITO VENTAS DEL DIA AFIL.-009303661 72,967.00 3,743,761.05
06-NOV-2025 0000000 DEPOSITO VENTAS DEL DIA AFIL.-00930366206-NOV-2025 0000000 DEPOSITO VENTAS DEL DIA AFIL.-009303662 63,791.0063,791.00 3,807,552.053,807,552.05
06-NOV-2025 0000000 DEPOSITO VENTAS DEL DIA AFIL.-009303671 100,608.00 3,908,160.05
06-NOV-2025 0000000 DEPOSITO VENTAS DEL DIA AFIL.-00930368106-NOV-2025 0000000 DEPOSITO VENTAS DEL DIA AFIL.-009303681 15,660.0015,660.00 3,923,820.053,923,820.05
06-NOV-2025 0000000 COBRO POR TASA DE DESCUENTO AFIL.-009303661 1,144.28 3,922,675.77
06-NOV-2025 0000000 COBRO IVA AFIL.-00930366106-NOV-2025 0000000 COBRO IVA AFIL.-009303661 183.08183.08 3,922,492.693,922,492.69
06-NOV-2025 0000000 COBRO POR TASA DE DESCUENTO AFIL.-009303662 965.05 3,921,527.64
06-NOV-2025 0000000 COBRO IVA AFIL.-00930366206-NOV-2025 0000000 COBRO IVA AFIL.-009303662 154.41154.41 3,921,373.233,921,373.23
06-NOV-2025 0000000 COBRO POR TASA DE DESCUENTO AFIL.-009303671 1,523.42 3,919,849.81
06-NOV-2025 0000000 COBRO IVA AFIL.-00930367106-NOV-2025 0000000 COBRO IVA AFIL.-009303671 243.75243.75 3,919,606.063,919,606.06
06-NOV-2025 0000000 COBRO POR TASA DE DESCUENTO AFIL.-009303681 242.94 3,919,363.12
06-NOV-2025 0000000 COBRO IVA AFIL.-00930368106-NOV-2025 0000000 COBRO IVA AFIL.-009303681 38.8738.87 3,919,324.253,919,324.25
06-NOV-2025 0000000 CONTRACARGO TDC AFIL.-009303662 2,683.00 3,916,641.25
06-NOV-2025 0000000 DEPOSITO EN EFECTIVO CAJA206-NOV-2025 0000000 DEPOSITO EN EFECTIVO CAJA2 108,584.00108,584.00 4,025,225.254,025,225.25
06-NOV-2025 0000000 DEPOSITO EN EFECTIVO 04NOV25 185,303.00 4,210,528.25
06-NOV-2025 0000000 DEPOSITO EN EFECTIVO CAJA404112506-NOV-2025 0000000 DEPOSITO EN EFECTIVO CAJA4041125 174,493.00174,493.00 4,385,021.254,385,021.25
06-NOV-2025 0000000 DEPOSITO EN EFECTIVO 04112025 129,356.00 4,514,377.25
06-NOV-2025 0000000 DEPOSITO EN EFECTIVO CAJA406-NOV-2025 0000000 DEPOSITO EN EFECTIVO CAJA4 115,554.00115,554.00 4,629,931.254,629,931.25
06-NOV-2025 0000000 DEPOSITO EN EFECTIVO 4NOV2025 99,837.00 4,729,768.25
06-NOV-2025 0000000 DEPOSITO EN EFECTIVO 04NOVIEMBRE202506-NOV-2025 0000000 DEPOSITO EN EFECTIVO 04NOVIEMBRE2025 232,594.00232,594.00 4,962,362.254,962,362.25
06-NOV-2025 0000000 DEPOSITO EN EFECTIVO 4112025 107,332.00 5,069,694.25
06-NOV-2025 0001472 PAGO CHEQUE EFECTIVO 06-NOV-2025 0001472 PAGO CHEQUE EFECTIVO 11,202.0011,202.00 5,058,492.255,058,492.25
06-NOV-2025 0001471 PAGO CHEQUE EFECTIVO 8,567.00 5,049,925.25
06-NOV-2025 9769034 PAGO TRANSFERENCIA SPEI HORA 10:07:14

ENVIADO A BBVA MEXICO
A LA CUENTA 012375001152756872
AL CLIENTE SEAPAL MUNICIPALBBVA PAGADORA ( 1 )
( 1 ) DATO NO VERIFICADO POR ESTA INSTITUCION
CLAVE DE RASTREO 20251106400140BET0000497690340
REF 9769034
CONCEPTO TRASPASO ENTRE CUENTAS

06-NOV-2025 9769034 PAGO TRANSFERENCIA SPEI HORA 10:07:14
ENVIADO A BBVA MEXICO
A LA CUENTA 012375001152756872
AL CLIENTE SEAPAL MUNICIPALBBVA PAGADORA ( 1 )
( 1 ) DATO NO VERIFICADO POR ESTA INSTITUCION
CLAVE DE RASTREO 20251106400140BET0000497690340
REF 9769034
CONCEPTO TRASPASO ENTRE CUENTAS

4,000,000.004,000,000.00 1,049,925.251,049,925.25

06-NOV-2025 8568284 DEPOSITO SALVO BUEN COBRO 008568284 16,117.00 1,066,042.25
06-NOV-2025 8568285 DEPOSITO SALVO BUEN COBRO 00856828506-NOV-2025 8568285 DEPOSITO SALVO BUEN COBRO 008568285 1,309.001,309.00 1,067,351.251,067,351.25
07-NOV-2025 0000000 DEPOSITO EN EFECTIVO 5112025 74,069.00 1,141,420.25
07-NOV-2025 0000000 DEPOSITO EN EFECTIVO RECCAJA1IXTAPA07-NOV-2025 0000000 DEPOSITO EN EFECTIVO RECCAJA1IXTAPA 90,194.0090,194.00 1,231,614.251,231,614.25
07-NOV-2025 0000000 DEPOSITO EN EFECTIVO C204NOV25 115,960.00 1,347,574.25
07-NOV-2025 0000000 DEPOSITO EN EFECTIVO 5112507-NOV-2025 0000000 DEPOSITO EN EFECTIVO 51125 68,785.0068,785.00 1,416,359.251,416,359.25
07-NOV-2025 0000000 DEPOSITO EN EFECTIVO C205NOV25 117,749.00 1,534,108.25
07-NOV-2025 0000000 DEPOSITO EN EFECTIVO CAJA107-NOV-2025 0000000 DEPOSITO EN EFECTIVO CAJA1 135,142.00135,142.00 1,669,250.251,669,250.25
07-NOV-2025 0000000 DEPOSITO EN EFECTIVO 30102025AL05112025 31,796.00 1,701,046.25
07-NOV-2025 0000000 DEPOSITO EN EFECTIVO 5NOV202507-NOV-2025 0000000 DEPOSITO EN EFECTIVO 5NOV2025 90,854.0090,854.00 1,791,900.251,791,900.25
07-NOV-2025 0000000 DEPOSITO EN EFECTIVO CAJA4 89,329.00 1,881,229.25
07-NOV-2025 0000000 DEPOSITO EN EFECTIVO CAJA405112507-NOV-2025 0000000 DEPOSITO EN EFECTIVO CAJA4051125 120,777.00120,777.00 2,002,006.252,002,006.25
07-NOV-2025 0000000 DEPOSITO EN EFECTIVO 05NOV25 128,030.00 2,130,036.25
07-NOV-2025 0000000 DEPOSITO EN EFECTIVO 05NOVIEMBRE202507-NOV-2025 0000000 DEPOSITO EN EFECTIVO 05NOVIEMBRE2025 107,766.00107,766.00 2,237,802.252,237,802.25
07-NOV-2025 0000000 DEPOSITO EN EFECTIVO CAJA2 58,054.00 2,295,856.25
07-NOV-2025 0000000 DEPOSITO VENTAS DEL DIA AFIL.-00930364107-NOV-2025 0000000 DEPOSITO VENTAS DEL DIA AFIL.-009303641 2,000.002,000.00 2,297,856.252,297,856.25
07-NOV-2025 0000000 DEPOSITO VENTAS DEL DIA AFIL.-009303661 71,449.00 2,369,305.25
07-NOV-2025 0000000 DEPOSITO VENTAS DEL DIA AFIL.-00930366207-NOV-2025 0000000 DEPOSITO VENTAS DEL DIA AFIL.-009303662 61,329.0061,329.00 2,430,634.252,430,634.25
07-NOV-2025 0000000 DEPOSITO VENTAS DEL DIA AFIL.-009303671 72,427.00 2,503,061.25
07-NOV-2025 0000000 DEPOSITO VENTAS DEL DIA AFIL.-00930368107-NOV-2025 0000000 DEPOSITO VENTAS DEL DIA AFIL.-009303681 35,706.0035,706.00 2,538,767.252,538,767.25
07-NOV-2025 0000000 COBRO POR TASA DE DESCUENTO AFIL.-009303641 36.00 2,538,731.25
07-NOV-2025 0000000 COBRO IVA AFIL.-00930364107-NOV-2025 0000000 COBRO IVA AFIL.-009303641 5.765.76 2,538,725.492,538,725.49
07-NOV-2025 0000000 COBRO POR TASA DE DESCUENTO AFIL.-009303661 1,066.17 2,537,659.32
07-NOV-2025 0000000 COBRO IVA AFIL.-00930366107-NOV-2025 0000000 COBRO IVA AFIL.-009303661 170.59170.59 2,537,488.732,537,488.73
07-NOV-2025 0000000 COBRO POR TASA DE DESCUENTO AFIL.-009303662 973.83 2,536,514.90
07-NOV-2025 0000000 COBRO IVA AFIL.-00930366207-NOV-2025 0000000 COBRO IVA AFIL.-009303662 155.81155.81 2,536,359.092,536,359.09
07-NOV-2025 0000000 COBRO POR TASA DE DESCUENTO AFIL.-009303671 1,142.34 2,535,216.75
07-NOV-2025 0000000 COBRO IVA AFIL.-00930367107-NOV-2025 0000000 COBRO IVA AFIL.-009303671 182.77182.77 2,535,033.982,535,033.98
07-NOV-2025 0000000 COBRO POR TASA DE DESCUENTO AFIL.-009303681 515.35 2,534,518.63
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SISTEMA DE AGUA POTABLE DRENAJE Y ALCANTARILLADO DE PUERTO VALLARTA JALISCO CODIGO DE CLIENTE NO.49623153
PERIODO DEL 01-NOV-2025 AL 30-NOV-2025

FECHA FOLIOFECHA FOLIO DESCRIPCION DEPOSITODESCRIPCION DEPOSITO RETIRORETIRO SALDOSALDO

26-NOV-2025 0000000 COBRO IVA AFIL.-009303671 266.30 5,928,487.17
26-NOV-2025 0000000 COBRO POR TASA DE DESCUENTO AFIL.-00930368126-NOV-2025 0000000 COBRO POR TASA DE DESCUENTO AFIL.-009303681 373.22373.22 5,928,113.955,928,113.95
26-NOV-2025 0000000 COBRO IVA AFIL.-009303681 59.72 5,928,054.23
26-NOV-2025 0000000 DEPOSITO EN EFECTIVO RECCAJA1IXTAPA26-NOV-2025 0000000 DEPOSITO EN EFECTIVO RECCAJA1IXTAPA 96,247.0096,247.00 6,024,301.236,024,301.23
26-NOV-2025 0000000 SOBRANTE DE DEPOSITO EFECTIVO RECCAJA1IXTAPA 50.00 6,024,351.23
26-NOV-2025 0000000 DEPOSITO EN EFECTIVO 24112526-NOV-2025 0000000 DEPOSITO EN EFECTIVO 241125 158,812.00158,812.00 6,183,163.236,183,163.23
26-NOV-2025 0000000 DEPOSITO EN EFECTIVO 21NOV25 182,232.00 6,365,395.23
26-NOV-2025 0000000 SOBRANTE DE DEPOSITO EFECTIVO 26-NOV-2025 0000000 SOBRANTE DE DEPOSITO EFECTIVO 6,000.006,000.00 6,371,395.236,371,395.23
26-NOV-2025 0000000 DEPOSITO EN EFECTIVO RECCAJA2 53,009.00 6,424,404.23
26-NOV-2025 0000000 DEPOSITO EN EFECTIVO 24112526-NOV-2025 0000000 DEPOSITO EN EFECTIVO 241125 53,726.0053,726.00 6,478,130.236,478,130.23
26-NOV-2025 0000000 DEPOSITO EN EFECTIVO 241125 96,825.00 6,574,955.23
26-NOV-2025 0000000 DEPOSITO EN EFECTIVO CAJA226-NOV-2025 0000000 DEPOSITO EN EFECTIVO CAJA2 44,031.0044,031.00 6,618,986.236,618,986.23
26-NOV-2025 0000000 DEPOSITO EN EFECTIVO CAJA4 67,047.00 6,686,033.23
26-NOV-2025 0000000 DEPOSITO EN EFECTIVO 21112526-NOV-2025 0000000 DEPOSITO EN EFECTIVO 211125 41,756.0041,756.00 6,727,789.236,727,789.23
26-NOV-2025 0000000 DEPOSITO EN EFECTIVO 241125 104,166.00 6,831,955.23
26-NOV-2025 0000000 DEPOSITO EN EFECTIVO 24112526-NOV-2025 0000000 DEPOSITO EN EFECTIVO 241125 83,945.0083,945.00 6,915,900.236,915,900.23
26-NOV-2025 0000000 DEPOSITO EN EFECTIVO 21NOV2025 68,817.00 6,984,717.23
26-NOV-2025 0000000 DEPOSITO EN EFECTIVO 24112526-NOV-2025 0000000 DEPOSITO EN EFECTIVO 241125 78,299.0078,299.00 7,063,016.237,063,016.23
26-NOV-2025 0000000 DEPOSITO EN EFECTIVO 241125 201,386.00 7,264,402.23
26-NOV-2025 0000000 DEPOSITO EN EFECTIVO 26-NOV-2025 0000000 DEPOSITO EN EFECTIVO 162,522.00162,522.00 7,426,924.237,426,924.23
26-NOV-2025 0000000 DEPOSITO EN EFECTIVO 241125 88,889.00 7,515,813.23
26-NOV-2025 0000000 DEPOSITO EN EFECTIVO 24112526-NOV-2025 0000000 DEPOSITO EN EFECTIVO 241125 47,227.0047,227.00 7,563,040.237,563,040.23
26-NOV-2025 8563302 DEPOSITO EN EFECTIVO 100.00 7,563,140.23
26-NOV-2025 8563458 DEPOSITO EN EFECTIVO 26-NOV-2025 8563458 DEPOSITO EN EFECTIVO 1,291.001,291.00 7,564,431.237,564,431.23
27-NOV-2025 0000000 DEPOSITO EN EFECTIVO 21112025 85,878.00 7,650,309.23
27-NOV-2025 0000000 DEPOSITO EN EFECTIVO 25112527-NOV-2025 0000000 DEPOSITO EN EFECTIVO 251125 53,972.0053,972.00 7,704,281.237,704,281.23
27-NOV-2025 0000000 DEPOSITO EN EFECTIVO 251125 59,629.00 7,763,910.23
27-NOV-2025 0000000 DEPOSITO EN EFECTIVO CAJA32511202527-NOV-2025 0000000 DEPOSITO EN EFECTIVO CAJA325112025 102,950.00102,950.00 7,866,860.237,866,860.23
27-NOV-2025 0000000 DEPOSITO EN EFECTIVO CAJA225112025 79,183.00 7,946,043.23
27-NOV-2025 0000000 DEPOSITO EN EFECTIVO CJA425112527-NOV-2025 0000000 DEPOSITO EN EFECTIVO CJA4251125 84,165.0084,165.00 8,030,208.238,030,208.23
27-NOV-2025 0000000 DEPOSITO EN EFECTIVO CAJA3 107,590.00 8,137,798.23
27-NOV-2025 0000000 DEPOSITO EN EFECTIVO CAJA427-NOV-2025 0000000 DEPOSITO EN EFECTIVO CAJA4 67,648.0067,648.00 8,205,446.238,205,446.23
27-NOV-2025 0000000 DEPOSITO EN EFECTIVO CAJA2 70,986.00 8,276,432.23
27-NOV-2025 0000000 DEPOSITO EN EFECTIVO CJA12511202527-NOV-2025 0000000 DEPOSITO EN EFECTIVO CJA125112025 134,189.00134,189.00 8,410,621.238,410,621.23
27-NOV-2025 0000000 DEPOSITO VENTAS DEL DIA AFIL.-009303661 93,006.00 8,503,627.23
27-NOV-2025 0000000 DEPOSITO VENTAS DEL DIA AFIL.-00930366227-NOV-2025 0000000 DEPOSITO VENTAS DEL DIA AFIL.-009303662 19,771.0019,771.00 8,523,398.238,523,398.23
27-NOV-2025 0000000 DEPOSITO VENTAS DEL DIA AFIL.-009303671 74,441.00 8,597,839.23
27-NOV-2025 0000000 DEPOSITO VENTAS DEL DIA AFIL.-00930368127-NOV-2025 0000000 DEPOSITO VENTAS DEL DIA AFIL.-009303681 16,451.0016,451.00 8,614,290.238,614,290.23
27-NOV-2025 0000000 COBRO POR TASA DE DESCUENTO AFIL.-009303661 1,448.26 8,612,841.97
27-NOV-2025 0000000 COBRO IVA AFIL.-00930366127-NOV-2025 0000000 COBRO IVA AFIL.-009303661 231.72231.72 8,612,610.258,612,610.25
27-NOV-2025 0000000 COBRO POR TASA DE DESCUENTO AFIL.-009303662 305.48 8,612,304.77
27-NOV-2025 0000000 COBRO IVA AFIL.-00930366227-NOV-2025 0000000 COBRO IVA AFIL.-009303662 48.8848.88 8,612,255.898,612,255.89
27-NOV-2025 0000000 COBRO POR TASA DE DESCUENTO AFIL.-009303671 1,130.48 8,611,125.41
27-NOV-2025 0000000 COBRO IVA AFIL.-00930367127-NOV-2025 0000000 COBRO IVA AFIL.-009303671 180.88180.88 8,610,944.538,610,944.53
27-NOV-2025 0000000 COBRO POR TASA DE DESCUENTO AFIL.-009303681 267.32 8,610,677.21
27-NOV-2025 0000000 COBRO IVA AFIL.-00930368127-NOV-2025 0000000 COBRO IVA AFIL.-009303681 42.7742.77 8,610,634.448,610,634.44
27-NOV-2025 8563852 DEPOSITO SALVO BUEN COBRO 008563852 5,504.00 8,616,138.44
28-NOV-2025 0000000 DEPOSITO EN EFECTIVO CAJA128-NOV-2025 0000000 DEPOSITO EN EFECTIVO CAJA1 46,851.0046,851.00 8,662,989.448,662,989.44
28-NOV-2025 0000000 DEPOSITO EN EFECTIVO CAJA2 41,488.00 8,704,477.44
28-NOV-2025 0000000 DEPOSITO VENTAS DEL DIA AFIL.-00930364128-NOV-2025 0000000 DEPOSITO VENTAS DEL DIA AFIL.-009303641 4,021.004,021.00 8,708,498.448,708,498.44
28-NOV-2025 0000000 DEPOSITO VENTAS DEL DIA AFIL.-009303661 71,208.00 8,779,706.44
28-NOV-2025 0000000 DEPOSITO VENTAS DEL DIA AFIL.-00930366228-NOV-2025 0000000 DEPOSITO VENTAS DEL DIA AFIL.-009303662 29,661.0029,661.00 8,809,367.448,809,367.44
28-NOV-2025 0000000 DEPOSITO VENTAS DEL DIA AFIL.-009303671 122,268.00 8,931,635.44
28-NOV-2025 0000000 DEPOSITO VENTAS DEL DIA AFIL.-00930368128-NOV-2025 0000000 DEPOSITO VENTAS DEL DIA AFIL.-009303681 22,053.0022,053.00 8,953,688.448,953,688.44
28-NOV-2025 0000000 COBRO POR TASA DE DESCUENTO AFIL.-009303641 52.27 8,953,636.17
28-NOV-2025 0000000 COBRO IVA AFIL.-00930364128-NOV-2025 0000000 COBRO IVA AFIL.-009303641 8.368.36 8,953,627.818,953,627.81
28-NOV-2025 0000000 COBRO POR TASA DE DESCUENTO AFIL.-009303661 1,085.19 8,952,542.62
28-NOV-2025 0000000 COBRO IVA AFIL.-00930366128-NOV-2025 0000000 COBRO IVA AFIL.-009303661 173.63173.63 8,952,368.998,952,368.99
28-NOV-2025 0000000 COBRO POR TASA DE DESCUENTO AFIL.-009303662 406.53 8,951,962.46
28-NOV-2025 0000000 COBRO IVA AFIL.-00930366228-NOV-2025 0000000 COBRO IVA AFIL.-009303662 65.0465.04 8,951,897.428,951,897.42
28-NOV-2025 0000000 COBRO POR TASA DE DESCUENTO AFIL.-009303671 1,854.48 8,950,042.94
28-NOV-2025 0000000 COBRO IVA AFIL.-00930367128-NOV-2025 0000000 COBRO IVA AFIL.-009303671 296.72296.72 8,949,746.228,949,746.22
28-NOV-2025 0000000 COBRO POR TASA DE DESCUENTO AFIL.-009303681 318.60 8,949,427.62
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Significado de abreviaturas utilizadas en el estado de cuenta:

ABO ABONO (S) DEB DEBITO NO NUMERO

ANUL ANULACION DEP DEPOSITO NOM NOMINA

ANT ANTICIPO DESEM DESEMPLEO ORD ORDEN

ANTICIP ANTICIPADO DEV DEVOLUCION (ES) P POR

ASEG ASEGURAMIENTO DISP DISPOSICION PAG PAGARE (S)

AUT AUTOMATICO DOMIC DOMICILIACION PER PERIODO

AUTO AUTOMOVIL, AUTOMOTRIZ EFEC EFECTIVO PGO PAGO

BME NUMERO DE CONTRATO DE FONDOS DE INVERSION ELEC ELECTRONICO (A PZO PLAZO

BONI BONIFICACION EQUIV EQUIVALENTE REC RECIBO

C CON ESQ ESQUEMA REF REFERENCIA

C/U CADA UNO (A) FACT FACTURACION REN RENDIMIENTO

C.A.T. COSTO ANUAL TOTAL FEC FECHA S SOBRE

C.E.R. COSTO EFECTIVO REMANENTE FED FEDERAL (ES) SBC SALVO BUEN COBRO

CAJ CAJERO (S) G.A.T. GANANCIA ANUAL TOTAL SDO SALDO

CANC CANCELACION IMPTO IMPUESTO (S) SEG SEGURO (S)

CAP CAPITAL INI INICIAL SER SERVICIO

CDMX CIUDAD DEMEXICO INT / INTS  INTERES (ES) SPEI SISTEMA DE PAGOS ELECTRONICOS

CERTIF CERTIFICADO INTAL INTERNACIONAL SUC SUCURSAL

CGO CARGO INV INVERSION T TASA

CH CHEQUE (S, RA) INVALID INVALIDEZ TARJ TARJETA (S)

COB COBRO LCI LINEA DE CREDITO INMEDIATA TEF TRANSFERENCIA ELECTRONICA DE FONDOS

COM COMISION LIQ LIQUIDACION TPV TERMINAL PUNTO DE VENTA

CR CREDITO LOC LINEA DE COBERTURA TRANSF TRANSFERENCIA

CRED CREDITO LPI LINEA DE PROTECCION INMEDIATA VTA VENTA (S)

CTA CUENTA (S) MORA MORATORIO (S) VTO VENCIMIENTO

CTA VIRT CUENTA VIRTUAL N. N. OP NUMERO DE OPERACION (ES)

  Mensajes importantes.

BANCO SANTANDER MEXICO, S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO RECIBE LAS CONSULTAS, RECLAMACIONES 

O ACLARACIONES, EN SU UNIDAD ESPECIALIZADA DE ATENCION A USUARIOS, UBICADA EN PROLONGACION PASEO DE LA REFORMA NUMERO 500, 

COLONIA LOMAS DE SANTA FE, C.P. 01219, ALCALDIA ALVARO OBREGON, CIUDAD DE MEXICO, REFERENCIA: ACCESO A NIVEL DE CALLE Y POR CORREO 

ELECTRONICO ueacsantander.com.mx O A LOS TELEFONOS 51 694 328 EN LA CIUDAD DE MEXICO Y AREA METROPOLITANA Y AL 01 55 51 694 328 DEL 

INTERIOR DE LA REPUBLICA, ASI COMO EN CUALQUIERA DE SUS SUCURSALES U OFICINAS. EN EL CASO DE NO OBTENER UNA RESPUESTA SATISFACTORIA, 

PODRA ACUDIR A LA COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS, DIRECCION EN INTERNET: 

www.condusef.gob.mx O A LOS TELEFONOS: 55 5340 0999 Y 800 999 8080.

SANTANDER PONE A SUS SERVICIOS, LAS 24 HORAS DEL DIA, LOS 365 DIAS PARA LA ATENCION DE ACLARACIONES LA SUPER LINEA, CUYOS TELEFONOS SON 55 51 

69 43 00 EN LA CIUDAD DE MEXICO Y DESDE CUALQUIER PARTE DE LA REPUBLICA.

ESTIMADO CLIENTE, CON OBJETO DE QUE SU ESTADO DE CUENTA TENGA VALIDEZ FISCAL ASI COMO INFORMACION CORRECTA, ES INDISPENSABLE QUE EL DATO 

DE RFC, NOMBRE O RAZON SOCIAL, DOMICILIO FISCAL Y REGIMEN FISCAL, SE ENCUENTREN ACTUALIZADOS Y CORRESPONDAN A LOS QUE TIENE REGISTRADOS EN 

EL SAT. SI ESTE DATO NO ES CORRECTO, DEBERA REALIZAR LAS MODIFICACIONES PERTINENTES EN SU BANCA ELECTRONICA (SUPERNET / SUPER MOVIL / BET 

ENLACE) O ACUDIENDO CON UN EJECUTIVO DE SU SUCURSAL TITULAR CON UNA COPIA DE SU CONSTANCIA DE SITUACION FISCAL.
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SI DESEA RECIBIR TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS DE FONDOS INTERBANCARIAS, DEBERA INFORMAR A LA PERSONA QUE LE ENVIARA LA O LAS TRANSFERENCIAS 

RESPECTIVAS, EL NUMERO DE CLAVE BANCARIA ESTANDARIZADA (CLABE) DE LA CUENTA RECEPTORA DE LOS FONDOS, SEGUN SE INDICA EN ESTE ESTADO DE 

CUENTA, ASI COMO EL NOMBRE DE ESTE BANCO. 

ESTIMADO CLIENTE: POR MEDIO DEL PRESENTE LE RECORDAMOS QUE TODAS LAS TRANSACCIONES/OPERACIONES REALIZADAS CON CHEQUES PROVENIENTES DE 

OTROS BANCOS, (INCLUSO CHEQUES CERTIFICADOS Y DE CAJA) AL SER RECIBIDOS EN NUESTRAS SUCURSALES, LA DISPONIBILIDAD DE LOS FONDOS (SIN QUE 

HAYA ALGUNA CAUSA PREVIA DE RECHAZO U ORDEN DE NO PAGO DE CHEQUE POR EL OTRO BANCO) SERA AL DIA SIGUIENTE HABIL A SU DEPOSITO, DESPUES DE 

LAS 12:00 HORAS. EN CONSECUENCIA, LE RECORDAMOS TOMAR LAS PRECAUCIONES NECESARIAS Y CONVENIENTES PARA EVITAR LA ENTREGA DE PRODUCTOS, 

MERCANCIAS, BIENES Y/O DOCUMENTOS OBJETO DE LAS TRANSACCIONES, HASTA QUE CUENTE CON LA DISPONIBILIDAD DE LOS RECURSOS EN SU CUENTA.

INCUMPLIR SUS OBLIGACIONES LE PUEDE GENERAR COMISIONES.

BANCO SANTANDER MEXICO, S.A., HACE DEL CONOCIMIENTO DEL CLIENTE QUE UNICAMENTE ESTAN GARANTIZADOS POR EL INSTITUTO PARA LA PROTECCION AL 

AHORRO BANCARIO (IPAB), LOS DEPOSITOS BANCARIOS DE DINERO: A LA VISTA, RETIRABLES EN DIAS PREESTABLECIDOS, DE AHORRO, Y A PLAZO O CON PREVIO 

AVISO, ASI COMO LOS PRESTAMOS Y CREDITOS QUE ACEPTE LA INSTITUCION, HASTA POR EL EQUIVALENTE A CUATROCIENTAS MIL UDIS POR PERSONA, 

CUALQUIERA QUE SEA EL NUMERO, TIPO Y CLASE DE DICHAS OBLIGACIONES A SU FAVOR Y A CARGO DE LA INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. PARA MAS 

INFORMACION VISITA https://www.gob.mx/ipab

ESTIMADO CLIENTE, EN CUMPLIMIENTO A LA NORMATIVA DE TRANSPARENCIA, POR ESTE MEDIO BANCO SANTANDER MEXICO, S.A., INSTITUCION DE BANCA 

MULTIPLE, EN ADELANTE SANTANDER LE INFORMA QUE LAS COMISIONES INCLUIDAS EN EL CONTRATO DE PRESTACIN DE SERVICIOS QUE TIENE CELEBRADO 

CON USTED AL QUE HACE REFERENCIA EL PRESENTE ESTADO DE CUENTA SERN ACTUALIZADAS EN ATENCIN A LA NORMATIVA, SIN PERJUICIO DE LO CUAL, 

SANTANDER CONTINUAR LA PRESTACION DE SERVICIOS HACIA USTED. EL RESUMEN DE LAS PRINCIPALES MODIFICACIONES ES EL SIGUIENTE:

1. POR TEMAS REGULATORIOS SE REALIZAR UNICAMENTE LA ACTUALIZACIN DEL CONCEPTO DE LAS SIGUIENTES COMISIONES, DICHA ACTUALIZACIN NO 

IMPLICA MODIFICACIN EN LOS MONTOS ACTUALES APLICABLES. 

a. ANTERIOR: SALDO PROMEDIO MNIMO MENSUAL

NUEVO: SALDO PROMEDIO MENSUAL REQUERIDO

b. ANTERIOR: COMISIN POR BAJO PROMEDIO

NUEVO: PENALIZACIN NO MANTENER EL SALDO PROMEDIO MNIMO MENSUAL REQUERIDO

c. ANTERIOR: CHEQUE LIBRADO

NUEVO: EMISIN DE CHEQUERA LIBRAMIENTO DE CHEQUE VENTANILLA

d. ANTERIOR: CHEQUE DE CAJA

NUEVO: EMISIN DE CHEQUERA PROTECCIN DE CHEQUES CHEQUE DE CAJA EN MN VENTANILLA

e. ANTERIOR: INTENTO DE SOBREGIRO POR CHEQUE DEVUELTO (EN VENTANILLA Y CMARA DE COMPENSACIN)

NUEVO: PENALIZACIN INTENTO DE SOBREGIRO CHEQUE DEVUELTO VENTANILLA

f. ANTERIOR: CHEQUE CERTIFICADO

NUEVO: EMISIN DE CHEQUERA PROTECCIN DE CHEQUES CHEQUE CERTIFICADO VENTANILLA

g. ANTERIOR: EMISIN DE ORDEN DE PAGO NACIONAL

NUEVO: TRANSFERENCIA ENVO COBRO EN EFECTIVO EN SUCURSAL MISMA ENTIDAD VENTANILLA

h. ANTERIOR: EMISIN DE ORDEN DE PAGO (TRASPASO) MISMO DA INTERBANCARIA (SPEI)

NUEVO: TRANSFERENCIA ENVO SPEI VENTANILLA

i. ANTERIOR: EMISIN DE ORDEN DE PAGO (TRASPASO) HACIA EL EXTRAJERO

NUEVO: TRANSFERENCIA ENVO REGIN INTERNACIONAL SWIFT

j. ANTERIOR: RECEPCIN DE ORDEN DE PAGO (TRASPASO) DEL EXTRANJERO



ESTADO DE CUENTA
Banco Santander Mxico, S.A.,
Institucin de Banca Mltiple,
Grupo Financiero Santander Mxico.

Pgina 14 de 15. P-P 2107256

SISTEMA DE AGUA POTABLE DRENAJE Y ALCANTARILLADO DE PUERTO VALLARTA JALISCO CODIGO DE CLIENTE NO.49623153
PERIODO DEL 01-NOV-2025 AL 30-NOV-2025

NUEVO: TRANSFERENCIA RECEPCIN REGIN INTERNACIONAL

k. ANTERIOR: COPIA FOTOSTTICA DE COMPROBANTES (REIMPRESIN)

NUEVO: EMISIN DE DOCUMENTOS COMPROBANTE COPIA VENTANILLA

l. ANTERIOR: EMISIN DE ESTADO DE CUENTA ADICIONAL Y/O IMPRESIN DE MOVIMIENTOS

NUEVO: EMISIN DE DOCUMENTOS ESTADO DE CUENTA ADICIONAL VENTANILLA

m. ANTERIOR: EXPEDICIN DE CHEQUERA PLIZA, CLASE 1

NUEVO: EMISIN DE CHEQUERA SOLICITUD DE CHEQUERA PLIZA CLASE 1 VENTANILLA

n. ANTERIOR: EXPEDICIN DE CHEQUERA PLIZA, CLASE 2

NUEVO: EMISIN DE CHEQUERA SOLICITUD DE CHEQUERA PLIZA CLASE 2 VENTANILLA

o. ANTERIOR: EMISIN DE ORDEN DE PAGO (TRASPASO) HACIA EL EXTRANJERO

NUEVO: TRANSFERENCIA ENVO REGIN INTERNACIONAL SWIFT BANCA POR INTERNET

DICHOS CAMBIOS SURTIRN EFECTOS A PARTIR DEL 05 DE DICIEMBRE DE 2025, EN CASO DE NO ESTAR DE ACUERDO CON DICHOS CAMBIOS, TIENE DERECHO A 

DAR POR TERMINADO EL CONTRATO SIN RESPONSABILIDAD DE SU PARTE, DEBIENDO CUMPLIR EN SU CASO CUALQUIER ADEUDO QUE SE HUBIESE GENERADO A 

LA FECHA BAJO LAS CONDICIONES ORIGINALES. PARA ACLARAR CUALQUIER DUDA, LE PEDIMOS CONTACTAR A SU EJECUTIVO DE CUENTA O ACUDIR 

DIRECTAMENTE A SU SUCURSAL. EN CASO DE QUERER CONSULTAR EL DETALLE DE LA TOTALIDAD DE LAS COMISIONES CONSULTA 

https://www.banxico.org.mx/comisiones/

ESTIMADO CLIENTE, EN CUMPLIMIENTO A LA NORMATIVA DE TRANSPARENCIA, POR ESTE MEDIO BANCO SANTANDER MEXICO, S.A., INSTITUCION DE BANCA 

MULTIPLE, EN ADELANTE SANTANDER LE INFORMA QUE LAS COMISIONES INCLUIDAS EN EL CONTRATO DE PRESTACIN DE SERVICIOS QUE TIENE CELEBRADO 

CON USTED AL QUE HACE REFERENCIA EL PRESENTE ESTADO DE CUENTA SERN ACTUALIZADAS EN ATENCIN A LA NORMATIVA, SIN PERJUICIO DE LO CUAL, 

SANTANDER CONTINUAR LA PRESTACION DE SERVICIOS HACIA USTED. EL RESUMEN DE LAS PRINCIPALES MODIFICACIONES ES EL SIGUIENTE:

1. POR TEMAS REGULATORIOS SE REALIZAR UNICAMENTE LA ACTUALIZACIN DEL CONCEPTO DE LAS SIGUIENTES COMISIONES, DICHA ACTUALIZACIN NO 

IMPLICA MODIFICACIN EN LOS MONTOS ACTUALES APLICABLES. 

a. ANTERIOR: NO MANTENER EL SALDO PROMEDIO MINIMO MENSUAL REQUERIDO

NUEVO: SALDO PROMEDIO MENSUAL REQUERIDO

b. ANTERIOR: SALDO PROMEDIO MINIMO MENSUAL

NUEVO: PENALIZACIN NO MANTENER EL SALDO PROMEDIO MNIMO MENSUAL REQUERIDO

c. ANTERIOR: CHEQUE LIBRADO

NUEVO: EMISIN DE CHEQUERA LIBRAMIENTO DE CHEQUE VENTANILLA

d. ANTERIOR: CHEQUE DE CAJA

NUEVO: EMISIN DE CHEQUERA PROTECCIN DE CHEQUES CHEQUE DE CAJA EN MN VENTANILLA

e. ANTERIOR: INTENTO DE SOBREGIRO POR CHEQUE DEVUELTO (EN VENTANILLA Y CMARA DE COMPENSACIN)

NUEVO: PENALIZACIN INTENTO DE SOBREGIRO CHEQUE DEVUELTO VENTANILLA

f. ANTERIOR: CHEQUE CERTIFICADO

NUEVO: EMISIN DE CHEQUERA PROTECCIN DE CHEQUES CHEQUE CERTIFICADO VENTANILLA

g. ANTERIOR: EMISIN DE ORDEN DE PAGO NACIONAL

NUEVO: TRANSFERENCIA ENVO COBRO EN EFECTIVO EN SUCURSAL MISMA ENTIDAD VENTANILLA

h. ANTERIOR: EMISIN DE ORDEN DE PAGO (TRASPASO) MISMO DA INTERBANCARIA (SPEI)

NUEVO: TRANSFERENCIA ENVO SPEI VENTANILLA
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i. ANTERIOR: EMISIN DE ORDEN DE PAGO (TRASPASO) HACIA EL EXTRANJERO

NUEVO: TRANSFERENCIA ENVO REGIN INTERNACIONAL SWIFT

j. ANTERIOR: RECEPCIN DE ORDEN DE PAGO (TRASPASO) DEL EXTRANJERO

NUEVO: TRANSFERENCIA RECEPCIN REGIN INTERNACIONAL

k. ANTERIOR: COPIA FOTOSTTICA DE COMPROBANTES (REIMPRESIN)

NUEVO: EMISIN DE DOCUMENTOS COMPROBANTE COPIA VENTANILLA

l. ANTERIOR: EMISIN DE ESTADO DE CUENTA ADICIONAL Y/O IMPRESIN DE MOVIMIENTOS

NUEVO: EMISIN DE DOCUMENTOS ESTADO DE CUENTA ADICIONAL VENTANILLA

m. ANTERIOR: EXPEDICIN DE CHEQUERA PLIZA, CLASE 1

NUEVO: EMISIN DE CHEQUERA SOLICITUD DE CHEQUERA PLIZA CLASE 1 VENTANILLA

n. ANTERIOR: EXPEDICIN DE CHEQUERA PLIZA, CLASE 2

NUEVO: EMISIN DE CHEQUERA SOLICITUD DE CHEQUERA PLIZA CLASE 2 VENTANILLA

o. ANTERIOR: EMISIN DE ORDEN DE PAGO (TRASPASO) HACIA EL EXTRANJERO

NUEVO: TRANSFERENCIA ENVO REGIN INTERNACIONAL SWIFT BANCA POR INTERNET

DICHOS CAMBIOS SURTIRN EFECTOS A PARTIR DEL DA 05 DE DICIEMBRE DE 2025 POSTERIORES A LA FECHA DEL PRESENTE AVISO, PERIODO DURANTE EL CUAL, 

EN CASO DE NO ESTAR DE ACUERDO CON DICHOS CAMBIOS, TIENE DERECHO A DAR POR TERMINADO EL CONTRATO SIN RESPONSABILIDAD DE SU PARTE, 

DEBIENDO CUMPLIR EN SU CASO CUALQUIER ADEUDO QUE SE HUBIESE GENERADO A LA FECHA BAJO LAS CONDICIONES ORIGINALES. PARA ACLARAR CUALQUIER 

DUDA, LE PEDIMOS CONTACTAR A SU EJECUTIVO DE CUENTA O ACUDIR DIRECTAMENTE A SU SUCURSAL. EN CASO DE QUERER CONSULTAR EL DETALLE DE LA 

TOTALIDAD DE LAS COMISIONES CONSULTA https://www.banxico.org.mx/comisiones/




